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LOI GIOI THIEU

Trong quad trinh sdn xudt kinh doanh, mét Doanh nghiép cdn tién hanh

nhiéu viéc khdc nhau. Diéu nay doi hdi su diéu hanh, quadn ly, sép x&p sao
cho khoa hoc, hop ly, chdt ché vao nhiing luc cao diém va ngay cd nhiing
lic rdnh rdi. Qudn tri va diéu hanh sdn xudt nhdm muc tiéu dadm bdo cac
cdng viéc thuc hién véi hiéu qud cao nhdt, cu thé |a thdi gian thuc hién
nhanh nhdt, it tdn kém nhdt, mang lai Igi nhudn cao nhat déng thai gilr

dugc muc doé phuc vu khdch hang tét nhat.

Trong chién lugc phdt trién kinh doanh ctia Doanh nghiép sdn xudt, l&nh
dao Doanh nghiép thudng quan tam téi cdng tdc nhdn su, phdt trién kinh
doanh, vén héa hop ly... ma chua thuc su quan tém tdi linh vuc Qudn tri va
diéu hanh sdn xudt ddc biét la vai trd ciia T6 trudng sdn xudt chua dugc
coi trong. Bay Ia ngudi chiu trdch nhiém qudn ly phdn xudng va té sdn
xudt, dugc xem ld chia khéa quan trong ddm bdo thanh céng ciia Doanh
nghiép. Vay ngudi T6 trudng sdn xudt can va cé nhiing kién thic ciing nhu
k¥ ndng gi dé ddm bdo tét cho céng viéc cla minh? Chuong trinh ddo
tao T trudng sdn xudt do T6 chic Gido duc Bdao tao PTI xdy dung sé gidi

ddp cho hoc vién nhiing van dé nay.
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POI TUONG THAM GIA

« TO trudng san xudt, Trudng nhém sdan xudt, Gidm sdt san xudt. Nhdn vién QC,
Gidm sdt ké hoach ... Cdc cdn bd nghiép vu lién quan dén sdn xudt tai cdc nhd
may.

* Nhiing cd nhdn quan tdm t&i chuyén mén sdn xudt trong doanh nghiép.

MUC TIEU CHUONG TRINH

» Sau khod hoc, hoc vién sé xdc dinh dung vi tri, vai trd cia minh trong t6 chuc
sdn xudt, ciing nhu cé du ndng luc dé thuc hién dugc cdc nhiém vu dugc giao,
qua viéc lam tét cdng tdc diéu hanh sdn xudt & t6 sdn xudt, thdng qua viéc si
dung hiéu qud cdc cdng cu, phuong phdp, va cdc ky ndng dé dugc chuyén giao
tu khod hoc.

* Hoc vién cling sé ung dung dugc cdc phucong phdp phdt hién lIadng phi, tu dé du
tu tin dé dé xudt, thuc hién cdc gidi phdp gidm lang phi vao thuc t& qudn ly
nhdm ndng cao hiéu qud sdn xudt cho doanh nghiép.

PHUONG PHAP HOC TAP

Gidng vién sé dp dung cdc phuong phdp ddo tao sau ddy dé chuyén tdi noi
dung khéa hoc:

* Thdo luédn mé (Open discussion)
 Nghién cuiu tinh huéng (Case study)
* Lam viéc nhém (Teamwork)

» Phuong phdp déng néo (Brainstorm)
* Biéu dé tu duy (Mind-map)

* Thuyét gidng ngdn (Mini-lecture)

THOI LUONG: 08 buéi
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NOI DUNG CHUONG TRINH

STT

Hoc phdn

N&i dung chi tiét

VI TRi, VAI TRO CUA
NGUGI TO TRUGNG SAN
XUAT TRONG HOAT
PONG CUA PX

* Thé ndo la mdt t6 chuc sdn xudt hiéu qud?
* Vai trd, nhiém vu cia ngudi T6 trudng sdn xudt
+ K¥ thudt hop ddu gid va bdo cdo cubi ngay

* Nhitng phé&m chdt, k¥ n&ng can cé dé trd thanh mét t6
trudng san xudt thanh cong

CAC KY NANG CAN
THIET

* K¥ nd&ng trao déi théng tin:

- K¥ n&ng Idng nghe;

- Ky ndng dét cdu hoi;

- K¥ ndng cho va nhén phadn héi;

* Ky néng hudng dén céng viéc

- Ky ndng tao déng luc cho nhén vién;
- Phdén tich déng luc lam viéc;

- Vai tro cta CBQL trong viéc tao dong luc cho nhdn
vién.

CONG TAC CHUAN BI
TRIEN KHAI KE HOACH
SAN XUAT

* Su can thiét cta cong tdc ké hoach;
« Cdc yéu t6 can luu y trong qud trinh chudn bi sdn xudt;
« K& hoach kiém tra.

QUAN LY HIEU QUA QUA
TRINH SAN XUAT

* Cdc nguyén ly co bdn trong QLSX

- N&ng sudt va chat lugng

- N&ng sudt hay sdn luogng?

- Qudn ly ndng sudt véi quan diém hién nay
- Cdc nguyén ly co bdn trong QLCL

- Lam thé ndo dé quan ly chdt luong?

- Cdc gidi phdp ndng cao ndng sudt va cdi thién chat
lugng

* Phdt hién va logi trir I&ng phi trong sdn xudt

- Cdc logqi lang phi

- Phdt hién va dé xudt cdc gidi phdp loagi tri Idng phi
- Cdng tdc kiém tra trong sdn xudt

- Phong nguria hay khdc phuc?

- Kiém tra, gidm sat

- Gidm sat véi 4M

NANG SUAT, CHAT
LUONG VGI KAIZEN - 58
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CHUYEN GIA

CHUYEN GIA NGUYEN THANH BINH

Ong cé nhiéu ndm kinh nghiém lam viéc tai cdc tép dodn da quéc gia. Ong ting
tham gia tu van cho nhiéu téng céng ty, tdp dodn tai Viét Nam. Hién tai éng la gidng
vién cao cdp cho cdc chuong trinh ddo tao vé qudn ly, I&dnh dao, sdn xudt, nhdn su
va dich vu khdch hang tai cdc t6 chuc uy tin nhu VCCI, PTI, World Bank, Asean...
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