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LOI GIOI THIEU

/ , Trong b&i cdnh nén kinh té chung trén toan thé gidi va Viét Nam

dang di xuéng do tdc dong cua Dich COVID-19, nhiéu doanh
nghiép khéng tim dugc gidi phdp kinh doanh, luu théng hang
héa va dich vu. Nhung bén canh dé, cdc san thuong mai dién tu
lai t& ra khéng nhiing khéng bi dnh hudng mad con tdng trudng
. l than ky, minh ching bdi téc dé gidu Ién nhanh chéng cia nhiing |

déng chd va muc tiéu thu sdn phdm qua kénh online.

NAm dugc xu hudng véa nhu cdu, T6 chuc Gido duc Pdo tao PTI
dd nghién cuu va xdy dung chuong trinh “Thucng mai dién tu

chuyén nghiép — eCommerce Professional” véi ndi dung doéc

quyén — thuc tién — hiéu qua.
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POI TUONG THAM GIA

+ Cdc doanh nghiép truyén théng muén md
réng quy mé kinh doanh.

* Quadn ly cdp trung Marketing va Kinh
doanh cdn trang bi kién thuc vé TMBDT.

+ Cdc cd nhéan mudn tham gia kinh doanh
online nhung chua ré 16 trinh thuc hién.

MUC TIEU CHUONG TRINH

« Tao l&p dugc tdi khodn, gian hang va trung bdy sdn phdm lén cdc san.
* Phéi hop véi cdc kénh tiép thi khdc gia tdng ti€ép cdn dén gian hang (shop).

* Ndm ré cdch thuc bdn hang: chét don, thanh todn, giao hang va tham gia cdc
chién dich qudng cdo.

« Hudng dén qudn ly téng qudt: chon chién lugc, [én ké hoach va t6 chuc déi nga.

THOI LUONG: 08 buéi
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NOI DUNG CHUONG TRINH

STT

Hoc phdn

N&i dung chi tiét

MG SHOP, THIET DAT TAI
KHOAN TREN: SENDO,
SHOPEE, TIKI, LAZADA

* Tao tai khodn, ddng nhdép, lua chon logi shop
» Thay dé8i logo, cover, banner
» Thiét dgt kho hang va van chuyén

DANG SAN PHAM, XU

y » Cdu truc viét bai sdn phdm tiéu chudn
LY HiNH ANH, TRUNG » Quadn ly kho dnh va xt ly théng tin hinh dnh
BAY GIAN HANG VA « Trang tri shop va déing sén phdm hang loat
XU LY DON HANG « Xuéit file don hang va qudn ly don déit hang

3 CAC CHUONG TRINH « Gidi thiéu cdc chuong trinh hé trg bdn hang cdc san
HO TRO CUA CAC SAN | . Phéi hop cdc céng cu hd trg dé gia tdng doanh s6, gidm
SENDO, SHOPEE, TIKI, thiéu déng tdc lam viéc thu céng
LAZADA » So sdnh, lua chon va st dung t6i uu cong cu hd trg bdn

hang

4 | QUANLY Vi VA TIM HIEU | - Qudn Iy vi nhan tién tir viéc ban hang, luu y quan trong
CHINH SACH KHAC * So sdnh su khdc biét cua chinh sach gita cdc san, chon
NHAU GIUA CAC SAN lua gidi phap phu hgp va san phu hop.

5 | CACHTHUC THAM GIA | - Gisi thiéu chuong trinh Flash sale (VD: 9/9,10/10, 1&, tét)
CAC “CHIEN DICH BAN | . C¢ch thuc déing ky tham gia chuong trinh uu déi, gidm
HANG CHUNG VOI SAN | gid va khuyén mai I6n cua san.

TMDT” * Huéng ddan chudn bi nguén lyc tham gia chién dich hiéu
qua.

6 | TO CHUC KENH THONG | *Tao lap fanpage va qudn tri béng cong cu danh cho
TIN, HO TRG KHACH Doanh nghiép
HANG VA BAN HANG * SU dung tinh nding c6 sén: Chat tu doéng, gidi thiéu sdn

5 X hé& hén “tiép thi lién két".
TREN FACEBOOK VA riEy Sl SR IR
* Phén tich théi quen, xu hudng tiéu dung cua khdch
ZALO i
ang.

7 TAO LAP WEBSITE, * Huéng dan tao |ap Website don gidn, dep va chudn SEO
LANDINGPAGE VA TRIEN | . C4ch trién khai Landingpage bdn hang, chét sale
KHAI QUANG CAO * Qudng cdo Google Adwords hiéu qua
GOOGLE ADWORDS

8 LUA CHON CHIEN LUGC, | - Hudng ddn viét k& hoach Marketing

LAP KE HOACH VA
TRIEN KHAI HOAT
DONG MARKETING

« TGm sodt tinh trang hoat déng doanh nghiép
« T6 chuc ddi ngl Marketing
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CHUYEN GIA

CHUYEN GIA HOANG VAN HOA

Chuyén gia Quan tri Tai chinh Kinh doanh

Pho vién trudng Vién nghién ctu Quan tri Kinh doanh

Gidm déc Truyén thong tiép thi, Volkswagen Vietnam

Trudng du an Truyén théng thay déi hanh vi - Ogilvy & Mather Vietnam

Ong t6t nghiép Thac si tai Anh, Tién si tai My. Ong Ia Chuyén gia hang ddu vé chl dé
Chién lugce, Lanh dao, Marketing, Thuong hiéu. Ong hién dam nhiém chuic vu: Phé vién
trudng Vién nghién cliu Quadn tri kinh doanh; Gidng vién thinh gidng bé mén Qudn tri
Marketing, chuong trinh Global Advanced Master of Business Administration — Pai
hoc Griggs — Hoa Ky; Gidng vién va thanh vién Hoi déng Khoa hoc Vién Quan tri va
Tai chinh Tp.HCM - Vién Nghién ctu Quan tri Kinh Doanh Tp.HCM
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